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YA HE REALIZADO LA PREINSCRIPCIÓN Y QUIERO OBTENER EL NÚMERO PIN DE LA UGR 
 
El número PIN es una clave de cuatro dígitos que facilita el CSIRC (Centro de Servicios de  Informática y Redes de Comunicación) de  la Universidad de 
Granada y es necesaria para poder entrar en  la  “Oficina Virtual” donde podrá  realizar  trámites administrativos, entre ellos matricularse o  solicitar  la 
Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI). 

Para obtener el número PIN deberá entrar en la página:  https://oficinavirtual.ugr.es/apli/solicitudFA/registroFA00.jsp 
 Introduzca los siguientes datos: 
 
1.‐ DNI 
2.‐ LETRA NIF 
3.‐ FECHA NACIMIENTO 

con el formato DD/MM/AAAA 
4.‐ RESULTADO DE LA 

SUMA DE CONTROL 
 
5.‐ Hacer clic en el botón “OBTENER PIN” 

 
 
Si su correo electrónico no figura en la base de datos 
del Aula Permanente de Formación Abierta, envíe un 
mensaje de correo desde su cuenta a apfa@ugr.es, 
indicando en el asunto “registro cuenta email”, y se le 
contestará a la mayor brevedad posible, indicándole 
que puede iniciar la operación de obtención del 
número PIN. 
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POSIBLES MENSAJES QUE PUEDEN APARECER AL SOLICITAR EL PIN 
 

Si los datos introducidos son correctos aparecerá el siguiente mensaje: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si el resultado de la suma introducido no es correcto aparecerá el siguiente mensaje: 
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Si la fecha de nacimiento incluida no coincide, aparecerá el siguiente mensaje: 

 
 
 
 

Si por algún motivo los datos no coinciden con los que figuran en la base de datos del APFA, aparecerá el siguiente mensaje: 
En este caso siga las instrucciones del mensaje y contacte con el Aula Permanente de Formación Abierta. 
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